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Mision:

Potenciar los resultados de las
empresas, agregando valor a
travées de consultorias en areas
estratégicas de negocios,
marketing, comunicacion y la
capacitacion especializada.

Vision:

Ser la primera opciéon como
empresa de consultoriay
capacitacion, reconocida por el
compromiso con sus clientes y

resultados garantizados.

Valores:

Compromiso: Nos
comprometemos con nuestros
clientes y la sociedad.

Innovacion: entendemos que el
mercado no es estatico, por lo
que, nos mantenemos en
sintonia con éel.

Actitud: Proyectamos
positivismo y entusiasmo.

Dedicacion: Ponemos empeno y
entrega en cada actividad y
cada proyecto que asumimos.

¢QUIENES SOMOS?

Un grupo de profesionales con experiencia multisectorial y
efectividad probada en diferentes mercados, que han logrado
consolidar a CIADEN como un aliado que agrega valor a sus
clientes, a través de consultoria en areas estratégicas de
negocios y la capacitacion especializada.
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DIPLOMADO: DIRECCION
ESTRATEGICA DE MARKETING

Este diplomado combina la experiencia docente de los facilitadores con su
experiencia en el campo, para brindar a los participantes un programa que
abarque el proceso completo de la gestion de marketing.

Se trabajara con la investigacion y manejo de data para la formulacion de
estrategias.

Considerando el auge de la tecnologia como herramienta de gran valor para
las marcas comunicase con sus segmentos de mercados, se incluye un
modulo de estrategias de marketing digital, procurando instruir a los
participantes sobre la base de como aprovechar dicha tecnologia para lograr
que su marca conecte con su mercado meta en tiempo real.

El programa incluye un modulo para la elaboracion de un plan de Marketing
en donde los participantes podran, al terminar el curso, realizar un plan a una
marca o proyecto propio, 0 como un ensayo para fines de consultas

Supervisores de mercadeo, Coordinadores de Mercadeo, estudiantes de
mercadeo, dueno de negocios, nuevos emprendedores y todas aquellas
personas involucradas con el area que quieran aprender sobre la dinamica del
Marketing.

+ Pensamiento estratégico y analitico
- Comprension del papel de la data para la toma de decisiones
- Enfoque en detecciéon de oportunidades
+ Pensamiento innovador

- Movimiento de negocios inteligente

Objetivo:
Lograr en los participantes el
fortalecimiento del pensamiento
estratégico como competencia,

partiendo del analisis y gestion de
datos, asi como el manejo de
tendencias del mercado, para
desarrollar un plan de marketing con
base en informaciones relevantes y
apegado a las metas generales de la
empresa.

Duracion total: 45 horas




MODULQOS

MODULO | BRANDING: DESARROLLO
DE LA MARCA EMOCIONAL

Gestion de Marcas: Desarrollo de Marcas Rentables
Arquitectura de Marca

Introduccion al Neuromarketing

Creacion de la Marca Emocional

Desarrollando “Customer Intimacy” o Intimidad con el
Cliente

Fase de Mantenimiento: Planes de Fidelidad

Que comunicamos.

Cuando comunicamos de forma estratégica
Investigacion en Comunicacion

-Monitoreo de comunicacion

Herramientas e Instrumentos de Comunicacion
Estructura del Mensaje

Promesa de Marca

Proceso de Comunicacion: ELl mensaje que se Retiene
Elementos y Variables de medicion

MODULO Il ESTRATEGIA DE
MARKETING DIGITAL

Mercado electronico o e-commerce

Gestion y fidelizacion de la audiencia

Campanas de email marketing

Herramientas en email marketing

marketing de buscadores semy seo

Estrategias, campanas y diferencias semy seo
Combinar semy seo en tu estrategia de marketing
Métricas

MODULO V ELABORACION DEL PLAN
DE MARKETING

o Utilizacion de la Data en el plan de Marketing

¢ Data Externa de valor

e Variables de Mercado relevantes para identificar
oportunidad

Customer Profile

Data Interna capitalizable

Estructura comercial y de marketing

Base de datos

Comportamiento de ventas

Analisis del producto vs. El target

Analisis de medios y mensajes comunicacionales vs.
impacto

Matriz FODA

Diseno de estrategia

Definir posicionamiento de marca

Utilizacion del Trade de forma estratégica

Diseno de plan de accion y presupuesto.

MODULO Il TRADE MARKETING:
NUEVOS RETOS DEL CANAL

Oportunidades en el punto de venta
Surtido

Categorias

Lineal

Planograma

El consumidor en el punto de ventas
La publicidad en el punto de venta
Indicadores de gestion

MODULO IV OPTIMIZACION Y USO DE
LA DATA EN MARKETING

Big data y su aplicacion al marketing

integracion de datos

Consolidacion de Datos

Validacion de Datos.

Excel avanzado

Organizary Filtrar.

Elaboracion de Graficos de utilidad para la elaboracion de
estrategias

Presentacion Visual de Contenido.

Seguimiento de Errores en Formulas.

Tablas Dinamicas y uso de estas para realizar historico de
ventas y andlisis de comportamiento de clientes

38 Horas sincronicas
7 asincroénica
Modalidad Virtual
Plataforma Zoom clases
sincronica
Plataforma Moodle para
clases asincronica
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